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Warszawa, 17 pazdziernika 2022 r.

Logistyka w zrownowazonych miastach przysztosci -

komentarz ekspertki Quick Service Logistics Polska

Dzisiejsze metropolie borykaja sie w wieloma wyzwaniami — wysokimi emisjami CO; do atmosfery,
zanieczyszczeniem powietrza, hatasem, zbyt duzym ruchem samochodowym w centrach. Aby miasta
byty czystsze, bardziej przyjazne mieszkaricom i planecie, potrzebne jest wiele zmian i innowacji,
takie w obszarze logistyki. W jaki sposéb Quick Service Logistics Polska podchodzi do tego
zagadnienia?

Agnieszka Satek, dyrektorka handlowa QSL Polska: Temat ewolucji miast w kierunku bardziej
zréwnowazonych oraz roli logistyki w tym procesie jest przez nas analizowany na poziomie catej grupy
Meyer QSL juz od kilku lat, ze wsparciem zewnetrznych badaczy i uczelni. Dla QSL Polska jako logistyka,
ktéry obstuguje restauracje ulokowane m.in. w najwiekszych polskich miastach, kluczowe jest
odpowiednie planowanie naszych operacji — celem jest zaréwno redukcja emisji CO,,
jak i optymalizowanie wydajnosci naszych dziatan.

Jakie QSL Polska podejmuje dziatania w tym zakresie?

AS: Grafik dostaw do lokali w centrach miast jest opracowany pod katem natezenia ruchu w danej
lokalizacji, wyjazdy sg zaplanowane przed porannym szczytem komunikacyjnym. Pierwsze roztadunki
w restauracjach planujemy na godziny poranne, czyli pomiedzy szdstg a siddma rano. Dla utatwienia
operacji i wyjscia naprzeciw oczekiwaniom naszych klientow wprowadziliémy rowniez dostawy
wieczorne i nocne. Pomagajg one ograniczy¢ przejazdy w godzinach szczytu, dzieki czemu nasze
pojazdy nie przyczyniajg sie do zwiekszania korkéw w tych godzinach. Co wazne, kazdy z naszych
samochodéw wyposazony jest w nawigacje GPS, ktdra na biezgco informuje o natezeniu ruchu.
Dodatkowo, nasz zespdt specjalistéw informuje kierowcéw o ewentualnych wypadkach, kolizjach lub
zablokowanych drogach — pozwala to oming¢ je i unikng¢ przestojow.

Jakie metody wykorzystywane w QSL Polska odpowiadaja na wyzwania srodowiskowe, o ktérych
moéwimy?

AS: Przede wszystkim dostawa multitemperaturowa, ktdra pozwala dostarczy¢ w jednym transporcie
produkty z rédznych kategorii temperaturowych. Dzieki tej ustudze eliminujemy dodatkowe przejazdy
kilku aut, a wiec rdwniez niepotrzebne emisje.

Rowniez metoda One-Shop-Stop pomaga ograniczy¢ negatywny wptyw transportu na srodowisko.
Wszystkie zamowione przez restauracje produkty dostarczamy jednym transportem, co znacznie
zmniejsza ruch i pozwala sprawnie przekazac towary do lokalu. Kontrolujemy czas roztadunku i na tej
podstawie optymalizujemy stosowane procedury. Jesli w jednej lokalizacji swoje lokale ma kilku
klientéw, ich zamdwienia sg dostarczane jednym pojazdem, aby nie generowa¢ dodatkowych
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przejazdow. Co wazne, towary sg juz skompletowane na paletach ustawionych w odpowiedniej
kolejnosci, co umozliwia szybki i efektywny roztadunek w konkretnych restauracjach.

Ostatni element to odpowiednia flota: nasze pojazdy spetniajg unijne standardy Euro-6, dodatkowo
przechodzg one regularne przeglady, aby wszystkie mechanizmy spetniaty wymagania. Sledzimy
$rednie spalanie aut i na tej podstawie optymalizujemy nasze trasy oraz procesy. Dzieki temu mamy
kontrole nad liczbg przejechanych kilometréw oraz wygenerowang przez pojazdy emisja.

Jak QSL Polska wspiera rozwdj miast pietnastominutowych, ktdrg zdajq sie by¢ remedium na wiele
problemdéw dzisiejszych aglomeracji?

AS: Koncepcja miast pietnastominutowych zaktada, ze dzielnice miast sg zorganizowane w taki sposdb,
aby wszystkie podstawowe ustugi i placéwki znajdowaty sie w odlegtosci maksymalnie pietnastu minut
od miejsca zamieszkania. Dotyczy to takze lokali gastronomicznych. Taka organizacja miasta ogranicza
niepotrzebne podrdze autem, korki, problemy z parkowaniem i pozwala mieszkarnicom zaoszczedzi¢
czas i przeznaczy¢ go na rodzine, relaks czy rozrywke. QSL Polska posiada réznorodng flote, ktéra
pozwala na dostawy nawet do centrow dzielnic mieszkaniowych. Jednoczesnie posiadamy
zrdéznicowane zasoby nosnikdw, jak na przyktad palety rallcage, ktdre pozwalajg na realizacje
transportédw do niestandardowych punktéw. Wskazac tu mozna chocby stare kamienice, ktére nie sg
przystosowane do klasycznych dziatan. Dodatkowo, tak jak wskazatam wczesniej, konstrukcja naszych
aut, dostosowanie do dostaw multitemperaturowych oraz wykorzystanie metody One-Shop-Stop
umozliwiajg sprawne i wygodne przekazanie towarow, tak aby zminimalizowaé wptyw na srodowisko
oraz utatwic zycie mieszkaicéw miast.
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QUICK SERVICE LOGISTICS POLSKA — polski oddziat miedzynarodowej grupy logistycznej Meyer Quick Service Logistics.
Dostarcza kompleksowa obstuge logistyczng, koordynujac petny tancuch dostaw, od nabywania produktéw, poprzez jego
magazynowanie, po dystrybucje do punktdéw sprzedazy. Specjalizuje sie w magazynowaniu i transporcie $wiezej zywnosci
(dostawy multi-temperature). QSL Polska obstuguje wiodace na rynku sieci kawiarn i restauracji fast food. Udostepnia rowniez
powierzchnie magazynowa.

Grupa Meyer Quick Service Logistics, do ktorej nalezy QSL Polska, zostata zatozona w 1949 przez Ludwiga Meyera, obecnie
zarzadza nig trzecie pokolenie rodziny zatozycieli. Na rynku niemieckim jest liderem w sektorze logistyki dla branzy
spozywczej. Grupa Meyer QSL dziata na terenie 12 krajow w Europie, w Polsce jest obecna od 2014 roku. W pieciu centrach
logistycznych w Polsce (dwa magazyny oraz trzy centra cross-dock) pracuje 160 pracownikéw. Najwyzsza jakos¢ i terminowos¢
ustug zostaty potwierdzone miedzynarodowym certyfikatem IFS® — International Highest Food Standard® z wynikiem high
level. Firmy z grupy Meyer Quick Service Logistics w trosce o srodowisko dziatajg na rzecz redukcji sladu weglowego poprzez
wykorzystanie nowoczesnych technologii i optymalizacje proceséw, a takze wspierajg nasadzenia drzew w celu rekompensaty
emisji spalin. Wspierajg takze projekty spoteczne i organizacje zajmujace sie dziataniami na rzecz walki z gtodem i ubéstwem,
lepszego dostepu do opieki medycznej oraz edukacji.

Kontakt dla medidow:
Biuro prasowe, Odyseja PR
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Anna Dostatnia
(+48) 533 341 073
annadostatnhia@odysejapr.pl

Eliza Kucharska
(+48) 885 223 022
elizakucharska@odysejapr.pl
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